	Module 16: Communicating with the Media and the Public
	Handout 16.1: Media Engagement Role-Play Activity
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	But :
	Élaborer un plan pour diffuser l'information via les médias et solliciter l’aide du public.

	Durée :
	50 minutes (30 min pour la partie A et 20 min pour la partie B)

	Composition des groupes :
	Petits groupes avec un instructeur par groupe.

	Débriefing :
	Un porte-parole pour chaque groupe.

	Matériel :
	Tableau-papier




Scénario de la partie A :  
Un attentat terroriste est en cours dans votre ville et sème le chaos. Les premiers rapports font état de plusieurs tireurs présents aux alentours d’un hôtel-restaurant très fréquenté, en face de la place centrale. Le restaurant dispose d'un grand espace extérieur dotés de chaises et fauteuils, à côté du hall de l'hôtel. La place étant bordée de restaurants et de bâtiments administratifs, les soirées sont généralement bondées de touristes et d'employés de bureau. La police reçoit de nombreux appels. On signale initialement que plusieurs tireurs attaquent le restaurant depuis la place. L’un des assaillants, qui porte un gilet explosif, a peut-être pénétré dans le hall de l'hôtel. Les agents de sécurité de l'hôtel ripostent à l'attaque des terroristes tandis que la police est sur les lieux. Les internautes ont partagé des vidéos du chaos sur les réseaux sociaux : on y voit une grande foule fuyant les coups de feu. On apprend également par les réseaux sociaux qu’il y a des blessés sur la place. La foule s'engouffre en courant dans les nombreuses rues et ruelles adjacentes. Les faits se déroulent dans une zone englobant plusieurs pâtés de maisons tout autour de la place. La police est en train de boucler le périmètre. D'après les médias et les réseaux sociaux, certains des assaillants sont encore présents sur la place. La police est en train d'établir le périmètre tout en cherchant les tireurs.  Une fois que la place et le restaurant ont été vidés, la police se concentre sur un seul tireur actif, lequel est acculé dans le hall de l'hôtel.

Scénario 1 
· Quatre suspects ont ouvert le feu sur le ministre de la Justice tandis qu’il s'apprêtait à faire un discours dans la salle de conférence du Grand Hôtel. 
· Le service de sécurité du ministre a riposté et deux des suspects ont été tués sur place. 
· Bien que blessé, le ministre a survécu. 
· Plusieurs civils ont perdu la vie ainsi qu’un membre du service de sécurité. 
· À ce stade des investigations, on ne sait pas exactement qui a tiré sur qui. 
· Les images du système de télévision en circuit fermé montrent les deux suspects survivants en train de monter dans une berline de modèle récent et de couleur sombre, et quitter les lieux. 
· L’image ne permet pas de distinguer clairement la plaque d'immatriculation de la voiture. 
· Pour le moment, personne n’a encore revendiqué l’attentat.
 
Scénario 2 
· Quatre suspects ont tenté de franchir un poste de contrôle à l'entrée du palais de justice. 
· Les gardes ont tiré sur les suspects ; trois d'entre eux ont été tués sur place et le quatrième a été grièvement blessé. 
· Celui-ci a été conduit à un hôpital de la région et, bien que dans un état grave, devrait survivre. 
· Il n’a pas encore été interrogé par la police et son identité demeure inconnue. 
· Un prisonnier et deux gardiens de prison ont également perdu la vie dans la fusillade. 
· À ce stade des investigations, on ne sait pas exactement qui a tiré sur qui.
· Le prisonnier avait été condamné pour son implication dans un groupe terroriste et devait comparaître devant le tribunal. 
· Les mesures de sécurité avaient été intensifiées à l'intérieur et tout autour du palais de justice en prévision de la comparution du prisonnier 
· Sur les images du système CCTV, on distingue les visages des suspects alors qu’ils entrent dans le palais de justice.
· Pour le moment, personne n’a encore revendiqué l’attentat.
 
Scénario 3 
· On pense que l'explosion, qui s'est produite à l'intérieur de l'entrée principale du ministère de la Justice, juste avant le poste de contrôle, est l'œuvre d'un kamikaze. 
· Outre le kamikaze, cinq membres du personnel du ministère ont perdu la vie dans l'attentat et neuf autres ont été blessés. 
· Dans un état grave, ceux-ci ont été transportés dans un hôpital de la région. 
· Les images du système CCTV montrent une voiture s'arrêter devant le ministère. 
· Une personne, plus tard identifiée comme étant le kamikaze, en sort et se dirige vers l'entrée tandis que la voiture s'éloigne. 
· Pour le moment, personne n’a encore revendiqué l’attentat. 


[bookmark: _Hlk72246154][bookmark: _Hlk72246155][bookmark: _Hlk72246435][bookmark: _Hlk72246436]Compte tenu de votre scénario :
1. Comment fixez-vous un périmètre ?










 
2. Comment gérez-vous la presse présente à l'extérieur du périmètre ?  








3. Comment les intervenants réagissent-ils aux médias et réseaux sociaux qui signalent plusieurs tireurs alors qu’un seul tireur a été confirmé ?  








4. Comment faut-il alerter le public et lui dire de se mettre à l’abri et d’y rester ? Quel est votre plan relatif aux médias ?  

























Scénario de la partie B : Mobilisation des médias 
La police a établi un large périmètre tout autour de la place et dans la rue face à l'hôtel-restaurant. La place et les rues sont à présent vides. On continue d’entendre sporadiquement des tirs d’arme automatique aux alentours de la place. Votre unité est chargée de contrôler le périmètre. Les gens s'enquièrent auprès de la police pour savoir où sont leurs amis et leurs proches. Ils veulent des réponses. 

Vous êtes en train de surveiller une équipe de presse dont le reporter et le cameraman arpentent le quartier pour tenter de trouver le moyen de s’introduire. Vos collègues policiers éloignent les journalistes et les curieux du périmètre. 

La police continue de chercher les autres assaillants.  

Une journaliste s'approche directement de vous pour vous dire, en insistant, que « les médias doivent recevoir des informations ». Elle brandit un magnétophone et se met à vous poser des questions. « Que se passe-t-il? », « Combien y a-t-il de tireurs? » et « Dites-nous, combien y a-t-il de morts ? » 

Que faites-vous ?  
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