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	Obj[image: plus1.jpg]et :
	Fournir un glossaire des termes importants.



	Terme clé
	Descriptif

	Surveillance H24
	Surveillance continue d'un sujet, 24 heures sur 24, pendant un nombre déterminé ou indéterminé de jours. 

	AC
	Courant alternatif.

	Accusation
	Affirmation qui révèle au suspect l’opinion de l’interrogateur sur sa culpabilité ou son implication dans l’incident en cours d'enquête. 

	Aveux partiels
	Admettre un ou plusieurs faits dépourvus des éléments essentiels qui constituent une infraction. 

	Analyse
	Dans le processus de renseignement, phase pendant laquelle l’information est convertie en renseignement. 

	Analyse et production
	Cinquième étape du processus de renseignement, ce terme fait référence à la transformation de l’information en renseignement. 

	Anecdote
	Court récit d’un incident intéressant ou pertinent, qui sert souvent à illustrer ou à appuyer un enseignement. 

	Réaction de colère
	Type de signe verbal ; une réponse émotionnelle liée à l'interprétation psychologique d'une personne se trouvant dans une situation menaçante. 

	Vidéo
	Élément graphique en mouvement sur une diapositive PowerPoint, conçu pour illustrer les concepts essentiels du cours. 

	GAP
	Groupe Asie-Pacifique

	Appréciation
	Évaluation de tous les renseignements disponibles concernant la viabilité d'une cible ou l'utilité d'une source potentielle. 

	ATA
	Bureau de l’assistance antiterroriste (département d'État des États-Unis)

	DAB
	Distributeur automatique de billets. 

	Billets identifiables
	Billets portant des numéros de séries traçables.

	Question qui tend une perche
	Question non accusatoire qui provoque un comportement. Conçue pour inciter un suspect terroriste à envisager de modifier son alibi. 

	Paradis du secret bancaire
	Pays qui ne surveille pas intentionnellement ses banques et sert d'intermédiaire pour dissimuler les transferts et les dépôts de fonds provenant d'activités criminelles.  

	Comportement de référence
	Comportement que manifeste une personne lorsqu'elle n'est pas stressée et qu'elle dit la vérité ; également appelé « norme comportementale ». 

	Entretien de base
	Réunion au cours de laquelle l'interrogateur encourage la coopération du témoin en lui permettant de faire son récit sans interruption ni intimidation. 

	BB
	Taille standard d'une petite bille métallique tirée par une carabine à air comprimé. 

	Questions incitatives
	Questions de l’interrogateur conçues pour susciter des émotions et des comportements verbaux chez la personne interrogée, qui indiqueront si celle-ci dit la vérité ou ment. 

	Biais
	Attitude de l’interrogateur indiquant qu’il accorde plus (ou moins) de poids ou de fiabilité à une déclaration en raison des antécédents, de l'âge, du sexe, du niveau de formation, de la tenue vestimentaire, de l'hygiène personnelle, de l'apparence ou de la profession de la personne interrogée ; peut également se produire lorsqu'un enquêteur tente erronément de faire coïncider les paroles du témoin avec sa propre théorie concernant les faits. 

	Échange de pesos au marché noir
	Système financier clandestin servant à éviter les obligations légales de déclaration et de conservation des dossiers imposées par les lois colombiennes sur les devises et importations et par la législation bancaire des États-Unis.

	Mots de liaison
	Type de signe verbal qui indique une tromperie ; des mots qui indiquent que certaines informations ont été omises dans une réponse. 

	Briefing
	Exposé détaillé visant à communiquer des informations à une source humaine afin qu’elle sache ce que l’officier traitant attend d'elle et comment elle doit s’y prendre. 

	Échange furtif
	Méthode d'échange consistant pour l’officier traitant et sa source à se passer un objet d’une main à l’autre tandis que l’un dépasse l’autre. 

	Rapport de clôture du dossier
	Document final d'une enquête indiquant qu'il n'est pas nécessaire d’entreprendre d’autres actions ni d’utiliser d'autres moyens pour remplir la mission.  

	Rapport d'ouverture du dossier
	Document d'ouverture d'une enquête énonçant le plan et les objectifs de celle-ci.  

	Observation préalable
	Examen ou surveillance clandestine d'un lieu pour déterminer si celui-ci convient à un objectif opérationnel particulier et obtenir des informations sur les habitudes des personnes qui s'y trouvent ; étape préparatoire à la plupart des opérations de techniques spécialisées. 

	Rapport d'observation préalable
	Rapport de surveillance qui contient toutes les informations dont une unité opérationnelle ou une équipe de surveillance aura besoin pour mener ses opérations dans ou autour d'un lieu spécifique.

	Surveillance par observation préalable
	Observer un lieu en vue de l’utiliser lors de futures opérations.

	Section sur les crimes informatiques et la propriété intellectuelle
	Section sur les crimes informatiques et la propriété intellectuelle. 

	CCTV
	Télévision en circuit fermé. 

	CD
	Disque compact. 

	GAFIC
	Groupe d'action financière des Caraïbes

	Preuves circonstancielles
	S'appuyer sur des déductions pour établir un lien avec une affirmation. On les élabore en analysant les informations. Elles peuvent ne pas relier directement une personne à un crime. 

	Signal clandestin
	Signe, symbole, mot, phrase, objet, arrangement ou modification d'un détail physique prédéterminé(e) permettant de transmettre un message de manière discrète. 

	Caractéristiques de classe
	Caractéristiques générales d’un objet pouvant servir à réduire le nombre de correspondances possibles. 

	Parcours trompeur
	Technique de contre-surveillance que les sources confidentielles et leurs officiers traitants emploient lorsqu’ils se rendent à une réunion clandestine ou qu’ils la quittent ; elle consiste à emprunter une série d'itinéraires imprévisibles pour s'assurer que personne ne les suit. 

	Source humaine proche
	Individu qui n'est généralement pas membre de l'organisation terroriste mais qui en est proche (un ami ou parent proche d’un membre du groupe, par ex.). 

	Surveillance rapprochée
	Observation visuelle d’un sujet à une distance relativement faible afin de minimiser les chances de le perdre de vue. 

	Entretien cognitif
	Faire appel aux principes de la mémoire pour aider le témoin à se souvenir de plus de détails. 

	Collecte
	Troisième étape du processus de renseignement, ce terme fait référence au fait de rassembler les informations brutes en se basant sur certaines exigences. 

	Surveillance mixte
	Mélange de surveillance fixe et mobile. 

	Mobilisation communautaire 
	Processus consistant à encourager la coopération entre les membres de la communauté et les autorités locales en instaurant un dialogue, en créant de bonnes relations et en renforçant ces dernières dans l’objectif d’accroître la sécurité et l’ordre publics  

	Mobilisation communautaire et droits de la personne
	Une discussion sur la mobilisation communautaire et les droits de la personne est l’occasion de réfléchir aux bienfaits de promouvoir les droits de la personne dans le cadre de l'exercice des fonctions quotidiennes des participants.

	Parcellisation
	Séparation des opérations individuelles et de leurs tâches spécifiques les unes des autres établissant un principe d'accès sélectif pour les segments individuels d’une même opération. 

	Dissimulation
	Empêcher les personnes extérieures de voir les personnes ou objets protégés par une couverture (voir « couverture »), en masquant de l’extérieur les opérations et les agents. 

	Aveux
	Déclaration formelle indiquant que l’on est coupable d’un crime. 

	Source confidentielle
	Personne qui, s’attendant raisonnablement à rester anonyme, fournit aux forces de l’ordre son aide ou des informations sur des activités criminelles (autre terme : « indicateur confidentiel »). 

	Rapport de contact
	Rapport servant à identifier la personne contactée et à mettre les informations qu’on a rassemblées (la concernant elle ou d’autres personnes) à la disposition des nouveaux agents pour usage ultérieur.

	Continuum d’opportunité
	Les informations obtenues auprès d’un suspect terroriste perdent de leur valeur à mesure que le temps passe ; toutefois, il est possible d'obtenir par la suite des informations de renseignement utiles sur l'histoire du groupe terroriste et sur tout futur plan connu.

	Contrôle
	L’autorité d’ordonner à une source humaine d'accomplir les tâches qui lui sont assignées conformément aux recommandations de l’organisme en question. 

	Échantillon de contrôle
	Échantillon d’une substance qui n’a pas été taché ou contaminé par un autre type de substance (biologique ou autre). 

	Contre-surveillance
	Actions entreprises à titre de mesures de sécurité offensive en vue de confirmer, minimiser ou mettre fin à une surveillance hostile.  

	Couverture
	Prétexte ou fausse identité adopté(e) par un enquêteur d’unité d’investigation ou par l'opération d’investigation clandestine pour dissimuler l'activité/la mission clandestine en question.  

	Couverture
	Narratif plausible élaboré pour tromper une personne (ou un sujet) sur l'identité réelle du narrateur et la nature des activités de celui-ci ; mensonge minutieusement élaboré en vue de gagner la confiance du sujet afin d'exploiter ledit narratif à des fins secrètes. 

	Méthodes secrètes
	Activités d’une personne/d’un groupe menées de manière secrète pour éviter toute détection. 

	Mots-clés
	Mots spécifiques qu’un suspect introduit dans ses réponses et qui varient de la norme. 

	BCT
	Bureau du contre-terrorisme (Département d’État des États-Unis)

	Client
	Décideurs, responsables des forces de l’ordre ou autre personne pour qui l’on effectue une analyse de données.  

	Écran
	Méthode d'échange consistant pour l’officier traitant et sa source à communiquer par le biais d’un tiers qui, selon le cas, connaît ou ignore la relation existant entre l’officier traitant et la source. 

	Dépôt de courrier mort ou boîte aux lettres morte
	Méthode d'échange consistant pour l’officier traitant ou sa source à déposer, dans un lieu convenu, un objet que l’autre partie viendra ensuite chercher. Les parties se laissent des signes pour s'alerter mutuellement qu’un dépôt ou un retrait a été effectué. 

	Désactivation
	L’acte de mettre fin à la relation et aux liens contractuels existant avec une source humaine. 

	Débriefing
	Au terme d’une mission, le fait pour la source de communiquer les informations pertinentes à l’officier traitant. 

	Rapport de débriefing
	Document que l’on rédige toutes les fois que l’on s'entretient avec une source confidentielle. 

	Dénégation
	Forme de tromperie pour réfuter une accusation ou contredire une affirmation. 

	Preuve directe
	Un élément qui appuie directement la véracité d’une affirmation. Par exemple, les déclarations d’un témoin qui a vu, entendu ou touché le sujet d’interrogation. 

	Orientation et planification
	Deuxième étape du processus de renseignement, ce terme fait référence au fait d’examiner les besoins et d'établir une approche permettant de les satisfaire. 

	Surveillance discrète
	Surveiller et observer un sujet à une distance relativement éloignée pour minimiser les chances de se faire remarquer par le sujet. 

	Dissémination
	Sixième et dernière étape du processus de renseignement, ce terme fait référence au fait de distribuer le produit de renseignement final.  

	ADN
	Acide désoxyribonucléique. 

	Nom de domaine
	Identifiant unique d’une ressource internet (par exemple, google.com). 

	SD
	Bureau de la sécurité diplomatique (Département d’État des États-Unis)

	DVD
	Disque optique numérique (stockage des données). 

	GEA
	Groupe Eurasie.

	Subtilisation de renseignements
	Technique consistant à orienter stratégiquement une conversation afin de soutirer des informations de son interlocuteur sans que celui-ci n’ait l’impression d'être interrogé/questionné. 

	Soutireur de renseignements
	Agent des forces de l'ordre qui possède la capacité d'obtenir discrètement des informations auprès d'un sujet ou d'une source humaine potentielle au cours d'une conversation ordinaire, sans éveiller les soupçons du sujet sur le fait qu’il recherche des renseignements spécifiques. 

	Échantillon d'élimination
	Comparable à un échantillon de référence, mais servant à éliminer de la liste des potentiels suspects les personnes qui ont un accès légitime au site.

	Analyse du trafic des e-mails
	Le fait pour les forces de l’ordre de collecter et d'examiner les messages envoyés électroniquement par un suspect. 

	Empathie
	Manifester que l’on comprend les ressentis, idées et expériences (actuels ou passés) d'autrui et que l’on en est conscient et sensible. 

	Encodage
	Première étape de la mémoire, ce terme fait référence à l'enregistrement des informations dans la mémoire.

	Chiffrement
	Processus de codage des données. 

	GABAOA
	Groupe anti-blanchiment d'Afrique orientale et australe.

	Ethno-nationaliste et séparatiste
	Personne qui, motivée par le nationalisme, l'ethnicité et/ou la religion, cherche à créer un État pour les croyants d’un pays qui partagent les mêmes idées. 

	Évaluation
	Phase du processus de renseignement consistant à évaluer les informations en vue de leur analyse. 

	Organigramme des évènements
	Rapport de synthèse graphique présentant plusieurs chronologies ou sous-chronologies. 

	Responsabilité des preuves
	Indique la continuité de possession d’un élément de preuve. 

	Question établissant des liens entre les preuves
	Type de question posée lorsque le suspect a déjà reconnu avoir commis l'acte. 

	Falsification
	Fausses déclarations intentionnelles concernant des personnes, lieux ou événements, visant à tromper son interlocuteur. 

	sac de Faraday
	Sac constitué d’un matériau qui bloque les signaux électromagnétiques de l’appareil (téléphone portable, par ex.) qui s’y trouve, afin d'empêcher les signaux extérieurs d'interférer avec ledit appareil. 

	GAFI
	Groupe d'action financière sur le blanchiment de capitaux. 

	FBI
	Bureau des enquêtes fédérales des États-Unis. 

	Commentaires
	Points de contrôle au sein du processus de renseignement permettant à l'équipe de répression de déterminer si les efforts déployés sont alignés sur les besoins spécifiques des décideurs en matière d’informations. 

	Cycle de rétroaction
	Revenir à une étape précédente du cycle de renseignement afin d’obtenir de meilleures informations. 

	Réaction de lutte ou de fuite
	Réponse physiologique involontaire d'une personne face à un stress aigu. 

	Renseignement financier (FININT)
	Efforts visant à suivre la circulation des capitaux et à contribuer de manière générale aux investigations sur les réseaux financiers.  

	Premiers intervenants
	Agents des forces de l'ordre, pompiers, personnel médical et autres secouristes qui normalement arrivent en premier sur les lieux. 

	Surveillance fixe
	Type de surveillance consistant, pour le personnel des forces de l'ordre, à rester immobile tandis que le sujet se déplace. 

	Combattant terroriste étranger
	Individu qui se rend dans un pays autre que son pays de résidence ou de nationalité aux fins de 
· Planifier ou participer à des actes terroristes  
· Dispenser ou recevoir une formation terroriste. Personne qui, principalement motivée par l'idéologie, la religion ou des affinités, quitte son pays d’origine pour rejoindre un groupe armé non étatique engagé dans un conflit armé à l'étranger. 

	Société prête-nom
	Entreprise établie dans la légalité qui donne une apparence de légitimité et dont le but est de mêler de l'argent blanchi à ses revenus légitimes. 

	GAFISUD
	Groupe d'action financière sur le blanchiment de capitaux en Amérique du Sud.

	GIABA
	Groupe intergouvernemental d'action contre le blanchiment d'argent en Afrique de l'Ouest.

	GPS
	Système de positionnement global. 

	GSM
	Système mondial de communications mobiles. 

	Polycopié
	Document appuyant la présentation et distribué à un moment précis du cours. Par exemple, un questionnaire sur les connaissances ou une mise à jour d'exercice.

	Système de l’hawala
	Système informel de transfert d'argent et d'envoi de fonds qui existe en dehors des systèmes bancaires traditionnels et qui n'utilise que peu voire pas de titres négociables. 

	Hawaladar
	Personne ou trafiquant qui participe en tant que membre du système informel de transfert d'argent appelé hawala. 

	Extrémisme violent local et national
	Acte de violence motivé par la haine et d'autres idéologies nationales ou nationalistes. 

	Surveillance hostile
	Surveillance discrète d’une personne, d’un lieu ou d’une zone dans l’intention de rassembler des informations qui permettront d'élaborer un plan accentuant la probabilité de réussite d’une opération/d’un attentat terroriste.

	Droits de la personne
	Libertés établies par la coutume ou par un accord international, qui imposent des normes de conduite à toutes les nations. 

	Source humaine
	Personne qui fournit des renseignements à un organisme des forces de l’ordre de manière continue. 

	Officier traitant
	Agent des forces de l’ordre chargé de gérer une source humaine.  

	IALEIA
	Association internationale des analystes du renseignement policier. 

	EEI
	Engin explosif improvisé.

	Fiches cartonnées
	Carte en papier épais mesurant généralement 7,5 cm sur 12,5 cm, servant à enregistrer des informations individuelles spécifiques.  

	Caractéristiques individuelles
	Elles peuvent servir à déterminer si un élément de preuve a appartenu à une personne ou un objet spécifique. 

	Formation de la source
	Enseigner la mission, la philosophie et le processus à la source humaine. 

	Source humaine interne induite
	Personne en position de fournir des informations de valeur, que l’on peut convaincre de coopérer. 

	Source humaine interne volontaire
	Personne ayant accès à des informations de valeur, qui se porte volontaire pour devenir une source humaine. 

	Système informel de transfert de fonds
	Réseau de personnes qui acceptent une somme d'argent (ou son équivalent dans une autre devise) en vue de la reverser à un tiers dans une autre région géographique. 

	Information
	Données brutes, non traitées (Ex. : faits, éléments de preuve, statistiques, etc.). 

	Renseignement
	Information qui a été évaluée et analysée. 

	Processus de renseignement
	Processus méthodique permettant à un agent de répression de collecter, d’analyser et de gérer efficacement l’information. 

	Adressage de protocole Internet (IP)
	Code numérique unique attribué à chaque dispositif connecté à un réseau. Par exemple, l'adresse IP de Google.com est 173.194.46.105. 

	iOS
	Système d’exploitation mobile. 

	Adresse IP
	Adressage de protocole Internet 

	TI
	Technologie de l'information. 

	JFK
	Aéroport international de John F. Kennedy.

	JPEG
	Groupe mixte d’experts en photographie (prononciation : Ji-pèg) ; format de fichier graphique compressé. 

	Militant d'extrême gauche et anarchiste
	Personne qui cherche à remplacer l'ensemble du système politique, social et économique d'un État par une structure communiste ou socialiste et une société sans classes. 

	Diagramme des contacts
	Il affiche les mêmes informations que le tableau des relations, mais les liens organisationnels y sont représentés sous forme graphique, ce qui peut simplifier les relations complexes. 

	Investigation logique
	Investigation et examen systématiques pendant une enquête policière. 

	Acteur isolé
	Personne qui agit seule, sans lien avec une organisation ni ordres de celle-ci.

	Boîte à lettres
	Emplacement servant à déposer des communications postales et à acheminer du courrier ou des faux documents. 

	Manipulation
	Forme de tromperie consistant à raconter une série de détails exacts d’une manière qui modifie le sens des faits. 

	GAFIMOAN
	Groupe d'action financière du Moyen-Orient et de l'Afrique du Nord.

	Minimisation
	Le fait d'expliquer que, comparé au comportement des autres criminels, le comportement ou les actes du suspect sont loin d'être aussi graves. 

	MLAT
	Traité d'assistance juridique mutuelle. 

	Blanchiment d’argent
	Acte de transformer des fonds acquis de manière illégale pour leur donner une apparence légale ou légitime. 

	MONEYVAL
	Comité d'experts du Conseil de l’Europe sur l'évaluation des mesures de lutte contre le blanchiment de capitaux

	Motivation
	La ou les raisons pour lesquelles une personne se comporte de telle ou telle manière. 

	Surveillance mobile
	Forme de surveillance physique la plus traditionnelle consistant pour les agents à suivre le sujet à mesure qu’il se déplace. 

	MP3
	Format de codage audio-numérique 

	Interrogatoire non coercitif
	Processus de communication employé par un enquêteur cherchant à obtenir les déclarations honnêtes d’un témoin ou suspect qui omet certaines informations, falsifie ses réponses ou résiste aux questions de manière délibérée.

	Attention non verbale
	Signes physiques exprimant que l’on est attentif. Par exemple : 
· Regarder son interlocuteur dans les yeux, 
· Se pencher légèrement dans sa direction, 
· Réagir par des expressions faciales adaptées, 
· Hausser les sourcils au moment opportun, 
· Hocher la tête moment opportun. 

	Comportement non-verbal
	Mouvements du corps et ton de la voix qui communiquent une émotion. 

	Données non volatiles
	Données écrites sur un disque dur ou un autre dispositif de stockage et qui demeurent lorsque l'appareil est éteint.  

	Objection
	Réponse d’un suspect pour réfuter une accusation qu’il dit être fausse. 

	Omission
	Forme de tromperie consistant à fournir des renseignements exacts sans inclure les détails qui accusent le suspect ou le présentent sous un mauvais jour. Ce procédé se nomme également « modification ».

	Renseignement opérationnel
	Informations ayant fait l'objet d'une analyse et d'une évaluation, que les équipes de répression utilisent pour les enquêtes en cours et les opérations tactiques. 

	Exagération
	Forme de tromperie consistant à fournir des renseignements exacts, mais en les accentuant, en donnant des détails inexacts ou en ajoutant des informations basées sur des opinions afin d'en modifier le sens. 

	Méthodes manifestes
	Activités qu’une personne ou un groupe mène ouvertement, comme examiner des antécédents financiers, délivrer une assignation à comparaître ou un mandat de perquisition, etc.

	Traces administratives
	Série de documents (dépôts bancaires et transferts d'argent, entre autres) qui permettent d’identifier l'auteur des transactions. 

	PDF
	Format de document portable ; format de fichier à standard ouvert. 

	Preuve matérielle
	Tout objet pouvant établir qu’un crime a été commis ou constituant un lien entre le crime et la victime ou l'auteur. 

	Sécurité physique
	Les enquêteurs de l'unité d'investigation et les sources confidentielles doivent prendre des précautions pour protéger leurs bureaux, leurs résidences, leurs sites sécurisés et leurs véhicules, sans oublier de protéger les bases de données (où sont stockés les rapports) et les notes prises lors des entretiens confidentiels avec les sources. 

	Communiqué de presse
	Document rédigé par un organisme des forces de l’ordre pour diffuser des informations aux médias. 

	Traitement, organisation et évaluation
	Quatrième étape du processus de renseignement ; ce terme fait référence à la conversion des données brutes en informations exploitables. 

	Projection
	Le fait pour un suspect de rejeter la responsabilité de ses actes criminels sur quelque chose ou quelqu’un d'autre. 

	Agent de l’information publique
	Porte-parole d’un organisme des forces de l’ordre (quel que soit le poste qu’il occupe) chargé de communiquer les informations au sein de l’organisme et avec le public, principalement par le biais des médias. 

	RAM
	Mémoire vive. 

	Entente
	Affinité et compréhension entre deux personnes, qui favorisent la confiance mutuelle.

Mod. 12 : Relation positive, lien ou affinité entre deux (ou plusieurs) personnes ; un pont de communication entre deux personnes.

	Entretien basé sur l'entente
	Méthode employée par l’enquêteur pour encourager les témoins et les suspects à fournir des informations fiables. Elle consiste à établir un bon rapport, de l’empathie et un sentiment de respect avec la personne interrogée afin de l'encourager à divulguer des informations par la coopération plutôt que la confrontation. 

	Rationalisation
	Manière de décrire sous un jour plus acceptable l’intention qui a motivé le comportement d’un suspect. 

	Vidage mémoire brute
	Copier les données (courriels, photos, documents, etc.) d’un appareil dans leur format original. 

	Recrutement
	Acte de persuader une source potentielle d’accepter une relation clandestine afin qu'elle fournisse l’aide nécessaire pour satisfaire aux exigences de la mission (Mod. 9)

	Échantillon de référence
	Échantillon provenant d’une source humaine connue que l’on peut comparer avec un échantillon provenant des lieux du crime. 

	Base de données relationnelle
	Référentiel informatique contenant des informations qui indiquent les relations et liens spécifiques existant entre des renseignements collectés. 

	Besoins
	Première étape du processus de renseignement, ce terme fait référence à l’identification des besoins du client en matière d’information. 

	Récupération
	Troisième étape de la mémoire, ce terme fait référence au fait d'accéder à des informations stockées dans la mémoire.

	Militant d'extrême-droite
	Personne qui cherche à changer l'ensemble du système politique, social et économique selon un modèle d'extrême-droite ; groupes néo-nazis ou néo-fascistes, par ex. 

	RSO
	Agent régional de sécurité.

	Ruse
	Astuce ou tromperie parfois employée pour faciliter l'approche initiale lors du processus de subtilisation de renseignements.

	Société fictive
	Entreprise établie avec un capital minimum et sans intention de générer des profits légitimes dans le but de se procurer les services et matériaux nécessaires à son fonctionnement ou à la dissimulation de certains aspects d'une opération criminelle ou illicite. 

	Carte de module d'identification de l'abonné (SIM)
	Très petite puce amovible intégrée dans un téléphone portable, qui stocke en toute sécurité l'identifiant international unique de l'abonné à des fins de facturation du compte, entre autres services.

	Terrorisme à cause unique
	Personne dont l'objectif est de changer une politique ou pratique spécifique, et non pas de remplacer l'ensemble du système politique, social et économique d'une société. 

	Connaissance de la situation
	Rester conscient de son environnement afin de pouvoir identifier les menaces potentielles et les situations dangereuses.

	SMS
	Service de minimessages. 

	Vocabulaire pénal atténué
	Termes qui minimisent la gravité du crime. 

	Repérage
	Recherche systématique de sources humaines potentielles.

	Rapport de repérage
	Rapport de surveillance sur l’identification, l’observation, l'appréciation et l'évaluation d’une personne spécifique en vue de déterminer son potentiel de recrutement en tant que source confidentielle.

	Surveillance par repérage
	Observation d’une source potentielle. 

	Zone de rassemblement
	Zone située à proximité de l'entrée des lieux du crime et suffisamment grande pour y rassembler les ressources ; les enquêteurs doivent pouvoir la sécuriser et en limiter l'accès. 

	Tactiques dilatoires
	Comportements verbaux et non verbaux que les suspects coupables emploient souvent pour gagner du temps et réfléchir à la manière de répondre à une question inattendue. 

	Stockage
	Deuxième étape de la mémoire, ce terme fait référence à notre capacité à retenir les informations que nous avons en mémoire.

	Compte à valeur stockée
	Base de données distante et à part servant à stocker des fonds destinés à des instruments de paiement pour des produits ou des services préfinancés (cartes-cadeaux ou services de téléphonie mobile prépayés, par ex.). 

	Renseignement stratégique
	Informations ayant fait l’objet d’une analyse et d’une évaluation ; les autorités de répression s’y appuient pour prendre des décisions au niveau des politiques. 

	Sujet
	Personne sous surveillance. 

	Source secondaire
	Personne qui fournit, sciemment ou non, des renseignements à une autre personne qui, elle, agit sciemment en tant que source confidentielle pour l'unité d’investigation. Remarque : différent d’une « personne écran » car toutes les parties impliquées savent que l'écran n'est pas la véritable source de l’information. 

	d'identification de l'abonné
	Permet d’identifier l'utilisateur d'un appareil mobile abonné chez un opérateur de réseau. 

	Rapport de synthèse
	Document narratif qui présente les conclusions tirées et rassemble plusieurs résultats de collecte et d'enquête. 

	Surveillance
	Le fait d’observer de manière discrète une personne, un lieu ou une zone dans l’intention de rassembler des renseignements. 

	Détection de surveillance
	Opération de sécurité défensive servant à déterminer si un ou plusieurs individus se livrent à une surveillance hostile. Menée de manière temporaire ou (pour les infrastructures essentielles) permanente par une personne ou par une équipe professionnelle à temps plein , elle consiste à observer, détecter et confirmer des activités suspectes.

	Suspect
	Personne d'intérêt qui pourrait avoir commis le crime faisant l’objet des investigations. 

	Rapport de tâche
	Document envoyé à une personne au sein de son propre organisme, d’un autre organisme ou d’un organisme de soutien pour demander des informations spécifiques. 

	Restitution de l'enseignement reçu
	Exercice au cours duquel les participants expliquent à l’instructeur l’enseignement abordé, qui permet de confirmer que les apprenants ont bien intégré le contenu. Cela permet d'évaluer dans quelle mesure les instructeurs ont réussi à expliquer un concept. Ce type d'exercice donne aux participants l’occasion de réviser le contenu de l’enseignement et de s'entraîner à prendre la parole en public.

	Analyse de fadette
	Collecte et examen par les forces de l’ordre de la liste d'appels (d’un téléphone fixe ou mobile) tels qu’ils apparaissent sur les factures de l'opérateur mobile. Elle inclut également les SMS, s’il s'agit d’un téléphone portable. 

	Un risque terroriste
	Violence préméditée à motivation politique contre des cibles non combattantes. 

Source : Article 22, Chapitre 38 du Code des États-Unis – Département d'État

	Un risque terroriste
	Usage illicite de la force et de la violence contre des biens ou des personnes dans le but d’intimider ou de contraindre à l’acte un gouvernement, une population civile ou tout segment de ces derniers dans le but de promouvoir des objectifs politiques ou sociaux. 

	Preuve testimoniale
	Déclarations d’un témoin devant un tribunal établissant la preuve de ce qui est affirmé ou débattu.

	Thème
	Argument ou raison présenté par l'enquêteur sous forme de monologue qui énonce des raisons psychologiques (et non juridiques) et des excuses justifiant l'acte criminel d'un suspect. 

	Repères temporels
	Éléments déclenchant un rappel de mémoire, basés sur la perception sensorielle.

	Services de signalement
	Numéros de téléphone, adresses électroniques ou pages d’un réseau social permettant au public de fournir anonymement des informations (un signalement) concernant un crime ou un incident. Ces services sont gérés par le personnel des forces de l’ordre. 

	Conseils
	Informations fournies par le public concernant un crime ou un incident critique. Il est généralement anonyme et reçu par téléphone, SMS ou e-mail, ou via la page d’un réseau social. 

	Techniques spécialisées
	Techniques employées pour maintenir le secret et la sécurité d’une opération ; interactions secrètes entre les autorités de répression et une source confidentielle. 

	Traité
	Accord officiel conclu par deux États ou plus.

	DUDH
	Déclaration universelle des droits de l'Homme.

	ONU
	Nations Unies.

	Transfert inconscient
	Le fait d’identifier la mauvaise personne, peut-être à cause des types de photos présentées ou des suggestions d’autrui. 

	Opérations d’infiltration
	Mesures d'enquête consistant pour un agent à endosser un personnage ou à se déguiser, sous la direction d’un organisme des forces de l’ordre. 

	Identificateur exclusif
	Identifiant permettant de distinguer les éléments de données et de les récupérer efficacement. 

	Personne non avertie
	Personne qui apporte son aide dans une opération sans le réaliser ; il peut s'agir de l’une des sources secondaires d’une source confidentielle. 

	UPS
	Alimentation universelle.

	É-U
	États-Unis.

	USB
	Bus série universel. 

	USD
	Dollars des États-Unis.

	Validité des informations
	Corroboration des données pour aider un agent de répression à comprendre si les informations sont crédibles et fiables. 

	Comportement verbal
	Choix et agencement de mots destinés à faire passer un message, autrement dit la parole. 

	Ascendant verbal
	Le fait de dominer le dialogue et ne pas laisser à son interlocuteur le même temps de parole.  

	Dépôt de courrier virtuel
	Méthode d'échange électronique par le biais d’un compte de courrier électronique protégé par un nom d’utilisateur et un mot de passe connus des deux parties ; les e-mails sont rédigés en tant que brouillons et jamais envoyés, atténuant ainsi le risque de détection. 

	Rapport visuel
	Document contenant une représentation graphique des informations figurant dans le rapport de synthèse narratif.  

	Données volatiles
	Données stockées dans la mémoire physique (mémoire vive ou RAM)) qui disparaissent lorsqu’on éteint l’ordinateur.

	Inspection sommaire
	Examen rapide des lieux du crime visant à : 
Identifier les zones à fouiller,  
Hiérarchiser les actions, 
Cibler les besoins en matériel et personnel, 
Identifier les risques de sécurité. 

	Témoin
	Personne pouvant fournir des renseignements et preuves portant sur l’affaire. Un témoin peut également être la victime. Les témoins ne fournissent pas toujours des informations véridiques. 

	Guide pratique
	Document contenant des ressources à l’appui de la présentation. Par exemple, une étude de cas thématique ou d'autres informations utilisées par les participants dans plusieurs modules.  
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